
 

 

Algemene Voorwaarden MalieAcademy 
 

Annulering en no-show bij eendaagse colleges 
 
Bij het annuleren van uw deelname hanteren wij de volgende richtlijnen: 
 

- Bij annuleren tot 2 maanden voor aanvang van de opleiding wordt 20% (excl. btw) in 
rekening gebracht 

- Bij annuleren tot 2 weken voor aanvang van de opleiding wordt 50% (excl. btw) in 
rekening gebracht 

- Bij annuleren binnen 2 weken voor aanvang van de opleiding of no-show bij de 
opleiding wordt 100% (excl. btw) in rekening gebracht 

- Na aanmelding kun je 2 weken kosteloos annuleren en zonder opgave van reden, 
tenzij de opleiding start binnen 2 weken, dan wordt niets gerestitueerd 

- Kosten worden niet in rekening gebracht als de cursist zich door een collega laat 
vervangen. 

 
 
Annuleringen en vervangingen dienen vooraf per e-mail te worden doorgegeven aan het 
organisatiebureau van de MalieAcademy. 
 
Door inschrijving verklaart de deelnemer zich akkoord met bovengenoemde voorwaarden. 
 
Betaling 
 
De betaling dient binnen 30 dagen na factuurdatum en uiterlijk voor start van de eerste 
cursusdag te geschieden.  
 
 
Privacyverklaring 
 
De MalieAcademy is onderdeel van VNO-NCW. Op de verwerking van persoonsgegevens 
die aan de MalieAcademy worden verstrekt is daarom de privacyverklaring van VNO-NCW 
van toepassing. 
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